hOpa
pE?lé

REGULAMIN HOPA PARKU

Korzystanie z atrakcji jest wymagajace pod katem kondycji oraz koordynacji ruchowej, tak samo jak korzystanie z wielu innych konstrukgji

sportowych. Dla nas najwazniejsze jest bezpieczenstwo osdb korzystajacych z obiektu rekreacyjno-sportowego. Wobec czego zastosowalismy

szereg rozwigzan poprawiajgcych bezpieczeristwo oséb korzystajacych z obiektu. Z atrakcji nalezy korzystaé zgodnie z niniejszym Regulaminem,

majac na uwadze wtasne mozliwosci i umiejetnosci. Pamietaj, z atrakcji korzystasz na wtasng odpowiedzialnos¢.
Podmiotem prowadzacym obiekt jest: HOPA PARK SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA, ul. Romana Popiotka 18, 01 — 496
Warszawa, NIP: 5223365770, Regon: 544110517, KRS: 0001226004.
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WARUNKI KORZYSTANIA Z OBIEKTU

Wszystkie osoby zamierzajace korzystaé z atrakcji Parku lub zamierzajgce przebywac na jego terenie zobowigzane s3 do zapoznania sie z

niniejszym Regulaminem. Pobyt na terenie Parku oznacza znajomosc¢ i bezwzgledna akceptacje niniejszego Regulaminu.

Korzystanie z obiektu wymaga uregulowania stosownej opfaty, zgodnie z aktualnym cennikiem prowadzgcego obiekt. Prowadzacy obiekt ma

prawo zmieni¢ wysokos¢ stosowanych optat, na zasadach okreslonych w cenniku.

Sktadajgc zamowienie za posrednictwem strony internetowej uzytkownik zobowigzany jest dokona¢ wyboru daty i orientacyjnej godziny

wejscia, rodzaju i ilosci biletéw, sposobu ptatnosci za bilety oraz zapoznac¢ sie i zaakceptowac warunki Regulaminu, co jest warunkiem

realizacji zamdwienia.

Uzytkownik rezerwuje i kupuje wstep do Parku na okreslony dzien i jest zobowigzany do przestrzegania tego terminu. Bilet do Parku od

poniedziatku do pigtku jest jednodniowy na 1 uczestnika. Bilet w sobote oraz niedziele jest na 3 godziny zabawy na 1 uczestnika. Bilet szkolny

od poniedziatku do piatku jest na 2 godziny zabawy.

Prowadzacy obiekt ma prawo ograniczy¢ zabawe do 2 lub 3 godzin na 1 uczestnika.

Po uiszczeniu optaty za wstep Uzytkownik otrzymuje jednorazowa opaske identyfikacyjna. Posiadanie opaski jest warunkiem korzystania z

atrakcji Parku. Zakazuje sie przekazywania lub udostepniania opaski identyfikacyjnej innym osobom jak i jej zdejmowania czy tez naruszania

jej zabezpieczen, az do momentu opuszczenia terenu Parku.

Na podstawie art. 38 pkt 12 ustawy o prawach konsumenta z 30 maja 2014 r. kupujgcemu bilet wstepu nie przystuguje prawo odstgpienia

od umowy zawartej na odlegtos¢, gdyz prawo to nie przystuguje konsumentowi w odniesieniu do umdw ustug zwigzanych z wypoczynkiem,

wydarzeniami rozrywkowymi lub sportowymi, jezeli w umowie oznaczono dzien lub okres $wiadczenia ustugi.

Uzytkownicy Parku:

a) dzieci w wieku od 2 do 6 lat zalecamy, aby korzystaty z obiektu tylko i wytgcznie pod statg kontrolg i asystg rodzica lub opiekuna prawnego,
ktéry jest obecny wraz z dzieckiem podczas ¢wiczen na atrakcjach Hopa Parku. W takim przypadku zalecany jest zakup biletu ze znizkg 50
% dla opiekuna/rodzica na drugi ten sam bilet;

b) dzieci w wieku od 6 do 12 lat zalecamy, aby korzystaty z atrakcji Parku tylko i wytgcznie w obecnosci rodzica lub opiekuna prawnego.
Rodzic lub opiekun prawny nie ma obowigzku by¢ stale obecny z dzieckiem podczas ¢wiczen, zalecana jest jednak jego stata obecnosc na
terenie Parku;

c) osoby od 12 lat do osiggniecia petnoletniosci — moga przebywac¢ same w obiekcie, jedynie na odpowiedzialno$¢ rodzica lub opiekuna
prawnego oraz pod warunkiem dostarczenia pisemnej zgody rodzica lub prawnego opiekuna;

d) osoby, ktore ukoriczyty 18 lat — mogg ¢wiczy¢ samodzielnie, na wtasng odpowiedzialnos¢.

Z atrakcji Parku jednoczes$nie moze korzysta¢ do 250 osdb.

Wymogiem korzystania z atrakcji parku linowego oraz wspinaczki jest wzrost 120 cm.

Kazda osoba niepetnoletnia moze korzystac z Parku jedynie po udzieleniu pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego. Zgoda moze by¢

udzielona jedynie na udostepnionym przez Park formularzu i musi by¢ podpisana przez rodzica lub opiekuna prawnego osoby niepetnoletniej.

Formularz zgody jest dostepny w recepcji Parku oraz do pobrania w wersji elektronicznej na strony internetowej www.hopapark.pl. Obstuga

obiektu moze sprawdzi¢ dokument stwierdzajacy tozsamosc¢ uzytkownika obiektu w celu weryfikacji jego wieku.

Rodzic lub opiekun prawny jest zobowigzany do przestrzegania wraz z dzieckiem regulaminu i do zapoznania sie z nim.

Trener/opiekun parku nie $wiadczy opieki nad dzie¢mi i mtodzieza. Korzystanie przez dziecko lub mtodziez na podstawie zgody wyrazonej

przez rodzicéw, opiekuna prawnego badz opiekuna petnoletniego, odbywa sie wytacznie na ryzyko rodzica, opiekuna prawnego lub

petnoletniego opiekuna.

Dla korzystania z obiektu, wymagany jest stréj sportowy oraz zmiana obuwia na specjalne skarpetki bgdz obuwie sportowe rekomendowane

przez dany obiekt.

Korzystajacy z obiektu zobowigzani sg umiesci¢ swoje mienie i rzeczy osobiste (m.in. odziez wierzchnig, torby, plecaki) wniesione na teren

obiektu w wyznaczonym przez obiekt miejscu.

Nie poleca sie wnoszenie na teren obiektu przedmiotéw nie nalezagcych do wyposazenia obiektu wszystkich atrakcjach Hopa Parku —w tym

telefonéw, kamer itp., gdyz moga ulec zniszczeniu lub stanowi¢ zagrozenie dla innych uzytkownikéw obiektu. Wtasciciel obiektu nie ponosi

odpowiedzialnosci za zniszczenie przedmiotow czy mienia Klientéw Parku.

Przed skorzystaniem z atrakcji Hopa Parku uzytkownicy powinni pozostawi¢ w szatni wszelkie niebezpieczne przedmioty mogace

spowodowac zniszczenia lub urazy, w szczegdlnosci:
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a) zegarki, taficuszki, pierscionki, kolczyki oraz wszelka bizuterieg;

b) wszelkie przedmioty znajdujace sie w kieszeniach, tj. klucze, telefony, portfele;

c) ubrania zawierajgce metalowe elementy mogace stanowic¢ potencjalne zagrozenie;

d) jakiekolwiek szklane lub ostre przedmioty.

Nie poleca sie korzystac z atrakcji Parku w okularach lub soczewkach kontaktowych, poniewaz moga ulec zniszczeniu, stanowié zagrozenie
dla innych uzytkownikéw lub sprzetu.

Przed przystapieniem do korzystania z atrakcji Parku polecamy wykonaé¢ rozgrzewke wszystkich stawdw i miesni catego ciata, zgodnie z
zaleceniami pracownikéw Hopa Parku.

Na terenie Parku obowigzuje zakaz prowadzenia treningdw indywidualnych i grupowych przez osoby nie zatrudnione w Parku.
Zabronionym jest korzystanie z atrakcji Parku pod wptywem alkoholu lub innych srodkéw odurzajgcych. W przypadku podejrzenia, ze osoba
korzystajaca z infrastruktury sportowo-rekreacyjnej Hopa Parku jest pod wptywem alkoholu bgdz innych $srodkéw odurzajgcych, moze zostaé
poproszona o opuszczenie obiektu.

Pracownicy Hopa Parku majg mozliwos¢ prosi¢ o opuszczenie obiektu osobe, ktérej zachowanie zagraza bezpieczenstwu ich lub innych oséb
znajdujacych sie w Parku.

Zabronione jest wprowadzanie na teren obiektu zwierzat.

§2
KORZYSTANIE ZE STREF REKREACYJNO-SPORTOWYCH W OBIEKCIE

I POSTANOWIENIA OGOLNE

Ze wzgleddéw zdrowotnych niewskazanym jest korzystanie a atrakcji Parku przez kobiety w cigzy. Osoby cierpigce na schorzenia uktadu
ruchowego, kregostupa lub inne przewlekte schorzenia przed skorzystaniem z obiektu powinny skonsultowad sie z lekarzem. Obstuga obiektu
ma prawo poinformowad, iz nie wskazane jest skakanie na trampolinie przez osoby, w stosunku do ktdrych zauwaza przeciwwskazania
zdrowotne do korzystania, a tym samym robig to na wtasng odpowiedzialnosc.

Korzystanie z infrastruktury Hopa Parku wiaze sie z ryzykiem powstania urazéw i uszkodzen ciata. Osoby korzystajg z infrastruktury obiektu
na wiasng odpowiedzialnos$¢. Prowadzacy obiekt nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za szkody uczestnikdéw, w tym urazy, uszkodzenia
ciafa i ich skutki z wyjatkiem szkdd wyrzadzonych z winy Hopa Parku.

W szczegdlnosci prowadzacy obiekt nie odpowiada za wszelkie szkody powstate wskutek korzystania z infrastruktury obiektu niezgodnie z
regulaminami, wskazaniami i poleceniami obstugi czy tez z wytgcznej winy osoby korzystajgcej z infrastruktury Hopa Parku.

W obiekcie przewidziane sg nastepujace ograniczenia wagowe dla poszczegdlnych stref - 120 kg na trampolinach i 150 kg na parku linowym
i wspinaczce. W przypadku naruszenia ograniczerh wagowych, korzystajacy z obiektu ponosi odpowiedzialno$¢ za powstata z tego tytutu
szkode, zaréwno u prowadzgcego obiekt, jak i innych korzystajgcych.

Przed wejsciem na strefe trampolin, parku linowego oraz wspinaczki wymagane jest zatozenie skarpetek antyposlizgowych.

Siedzie¢ czy odpoczywac nalezy w punktach badz strefach do tego przeznaczonych.

Na terenie catego obiektu obowigzuje zakaz biegania, dotyczy to wszystkich atrakcji, strefy Kawiarni oraz ciggu komunikacyjnego.
Zabronionym jest spozywanie oraz wnoszenie artykutéw spozywczych (w szczegdlnosci gumy do Zzucia, napojow) na strefy konstrukcji
rekreacyjno-sportowych.

Nalezy bezwzglednie przestrzega¢ wszystkich instrukcji, wskazéwek i polecen otrzymywanych od personelu obiektu.

Nalezy zawiadomic¢ personel o wszelkich zaobserwowanych naruszeniach zasad bezpieczeristwa na terenie obiektu.

Na terenie obiektu panuje bezwzgledny zakaz palenia.

11 ZASADY KORZYSTANIA Z TRAMPOLIN

Korzystanie z trampolin dopuszczalne jest wyfacznie w przeznaczonych do tego miejscach.

Nalezy wybija¢ sie w $rodku pola trampoliny z obu ndg i lgdowa¢ na obydwie stopy. Zeby bezpiecznie wylagdowaé lub przesta¢ skakaé nalezy

ladowac na dwdéch nogach w niewielkim rozkroku, zginajac przy tym kolana przed siebie, z wyciggnietymi do przodu rekami.

Na jednej trampolinie jednoczesnie moze znajdowac sie tylko jedna osoba.

Na terenie Parku zabrania sie:

a) wskakiwania na trampoline zajetg przez innego Uzytkownika,

b) biegania po trampolinach w szczegdlnosci po podescie komunikacyjnym oraz schodach, za wytaczeniem specjalnie wyznaczonych stref,

c) ladowania na matach oddzielajacych trampoliny,

d) siedzenia na matach asekuracyjnych,

e) skakania po matach asekuracyjnych (zezwala sie jednak na przechodzenie po matach asekuracyjnych z zachowaniem ostroznosci, w celu
dotarcia do wybranej trampoliny),

f) wskakiwania i wspinania sie na siatke zabezpieczajaca,

g) wskakiwania, wspinania sie i wchodzenia na elementy konstrukcyjne trampolin,

h) przeskakiwania przez elementy konstrukcyjne oraz zabezpieczajgce obiekt,

i) prowadzenie walk, przepychanek, wyscigéw oraz przeszkadzanie innym osobom obecnym na terenie obiektu.

W trakcie niekontrolowanego lgdowania na batut trampoliny, wskazanym jest Igdowanie na plecy lub zwijajgc sie w tzw. ktebek, waznym

jest, aby rece trzymajac blisko przy ciele.

Nie poleca sie wykonywania przewrotéw, salt i innych ewolucji nad materacami zabezpieczajgcymi pomiedzy trampolinami, bez

wczesniejszego przeszkolenia, zgody trenera lub instruktora parku trampolin czy nie posiadajac wystarczajacych umiejetnosci.
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Przed zmiang trampoliny nalezy upewnic sie, ze ten manewr nie bedzie kolidowat z ruchami innego skaczacego.
Przed wykonaniem bardziej skomplikowanych ewolucji (salta, przewroty) nalezy upewnié sie, ze wokét nie ma o0séb, ktére mogtyby w wyniku
wykonywania ewolucji doznaé szkdd. Tego typu ewolucje moga wykonywac jedynie osoby doswiadczone.

Il ZASADY KORZYSTANIA Z BASENU Z GABKAMI ORAZ PODUCHY

Jednoczesnie na poduche lub do basenu z ggbkami moze skakac¢ jedna osoba z jednej trampoliny i z jednej atrakc;ji stacjonarne;.

Wskakujgc do basenu z ggbkami lub na poduche nalezy upewni¢ sie, ze miejsce lgdowania nie koliduje z lgdowaniem innych uczestnikéw

oraz w basenie lub na poduszce jest miejsce, aby bezpiecznie wyladowad.

Po wylgdowaniu w basenie lub na poduszce nalezy niezwtocznie opuscic¢ strefe lgdowania. Zaleca sie szczegdlng ostroznosé przy opuszczaniu

strefy basenu gabek i poduchy, aby nie doszto do kolizji z innymi Uzytkownikami obiektu.

Zabrania sie:

a) wyrzucania gabek z basenu i rzucania ggbkami,

b) dokopywania sie do dna basenu (w sytuacji, jesli Uzytkownik zgubit jaki$ przedmiot podczas przebywania w basenie winien to zgtosic¢
obstudze Parku. Obstuga po zamknieciu obiektu taki przedmiot wyciagnie),

c) wskakiwania do basenu z ggbkami i na poduche w pozycji "gtowa do dotu", gdyz moze to spowodowac powazne urazy i uszkodzenia ciata
a nawet trwate kalectwo,

d) wskakiwanie miedzy poduche a krawedz basenu,

e) stawania na poreczy stuzacej do asekuracji na wiezyczce.

Przy lagdowaniu w basenie z ggbkami lub na poduszce nalezy bezwzglednie schowac jezyk za zebami.

Przy ladowaniu na nogach nalezy ugig¢ nogi w kolanach, a przy ladowaniu na plecach nalezy przyciggna¢ podbrédek do klatki piersiowej i

lekko zacisng¢ szczeke.

Zaleca sie zachowanie szczegdlnej ostroznosci Uzytkownikom zamierzajgcym wykonywac bardziej ztozone ewolucje celem zminimalizowania

ryzyka wyrzadzenia jakiejkolwiek krzywdy sobie lub innym Uzytkownikom Parku.

IV ZASADY KORZYSTANIA Z TORU PRZESZKOD

Osoby korzystajace z Toru Przeszkdd w strefie trampolin zobowigzane s3 do zachowania szczegdlnej ostroznosci, réwniez w stosunku do
innych aktywnych Uzytkownikow.

Nie zaleca sie wchodzi¢ na przeszkode, z ktdrej korzysta inna osoba.

Nie dopuszcza sie wchodzenie na dany tor wspinaczkowy $cianki w przypadku, gdy bezposrednio pod nim przebywa osoba w strefie
ladowania.

Strefa miekka pod $cianka stuzy jako asekuracja podczas spadania.

Atrakcja V-Jump stuzy do przeskoku naprzemiennie z jednej na drugg noge.

Zakazane jest wychodzenie po $ciance wspinaczkowej poza granice gérnych chwytéw.

Zabrania sie wspinania na boczne sciany, konstrukcje lub inne elementy do tego nieprzeznaczone.

V ZASADY KORZYSTANIA Z TRAMPOLINY SPORTOWE)

Uzytkowanie trampolin sportowych odbywa sie wyfacznie pod nadzorem instruktora i za jego zgoda, po zgtoszeniu tego obstudze Parku.
Uzytkownik ma obowigzek poinformowania instruktora o przebytych kontuzjach, ktére moga by¢ przeciwwskazaniem do korzystania z
trampolin sportowych. Wszelkie wady postawy oraz choroby kregostupa mogg by¢ uznane za przeciwwskazanie do uzytkowania trampolin
sportowych.

Poprawna technika korzystania z trampoliny sportowej polega na wybiciu sie ze srodka pola trampoliny z obu nég i wylagdowaniu na obu
stopach. Kolana powinny pozostac ugiete i w lekkim rozkroku, rece wyciggniete przed siebie dla zachowania odpowiedniego balansu ciata.
Zabrania sie wskakiwania na pole trampolinowe zajete przez innego Uzytkownika.

Zabrania sie wykonywania jakichkolwiek ewolucji nad elementami zabezpieczajgcymi konstrukcje trampoliny.

Zaleca sie zachowanie szczegdlnej ostroznosci Uzytkownikom zamierzajgcym wykonywac bardziej ztozone ewolucje celem zminimalizowania
ryzyka wyrzadzenia jakiejkolwiek krzywdy sobie lub innym Uzytkownikom Parku.

Zaleca sie szczegdlng ostroznosé przy opuszczaniu strefy trampolin, aby nie doszto do kolizji z innymi Uzytkownikami obiektu.

VI ZASADY KORZYSTANIA Z ATRAKCJI HOPA AIR

Wchodzenie na teren dmucharnca odbywa sie jedynie poprzez oznaczone wejscia tylko od strony frontowej, niedozwolone jest wspinanie sie
lub wieszanie sie na $cianach bocznych oraz tylnych urzadzenia.

Maksymalna liczba przebywajacych oséb na parku dmuchanym to 50 oséb.

Przed wejsciem na strefe dmuchanego parku wymagane jest zatozenie skarpetek bez antyposlizgu.

Jednoczesnie na zjezdzalni moze zjezdzac jedna osoba.

Zaleca sie zjezdzac na zjezdzalni zawsze nogami do przodu.

Zabrania sie skakania na zjezdzalni.

Zabrania sie zjezdzania zanim poprzednia osoba nie opusci dolnej czesci $lizgu oraz po zatrzymaniu sie w strefie zjezdzania nalezy natychmiast
ja opuscic.

Zabrania sie spowalniania $lizgu, w tym przy wykorzystaniu $cian bocznych.
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Zabronione jest przebywanie w poblizu urzadzen napedzajacych dmucharice.

Zakazane jest bieganie wokot urzadzenia.

Na podwyzszenia nalezy wchodzi¢ tylko wyznaczonych do tego stopniach.

Nalezy zachowa¢ minimum jeden metr odstepu od osoby skaczacej w strefach przeznaczonych do skakania.

W przypadku zaistnienia okolicznosci powodujacych utrate energii elektrycznej, wskutek ktérych urzadzenie traci powietrze — nalezy
spokojnie (ale natychmiast) zej$¢ z urzadzenia. Trenerzy lub instruktorzy w sposdb zapewniajacy bezpieczeristwo wyprowadzg korzystajgcych
poza urzadzenie. Zakazuje sie wejscia na urzadzenie, ktdre utracito doptyw pradu.

Korzystajacy z atrakcji zobowigzani sg do przestrzegania niniejszego regulaminu oraz instrukcji znajdujacej sie na kazdym urzadzeniu.

Za szkody wyrzadzone celowo lub nieprzestrzeganie niniejszego regulaminu, a takze polecenn treneréw, odpowiedzialno$¢ ponosza
Uzytkownicy lub w przypadku niepetnoletnich ich opiekunowie.

VIl ZASADY KORZYSTANIA Z KONSTRUKCJI ZABAWOWEJ HOPA PLAY

Konstrukcja zabawowa Hopa Play przeznaczona jest dla dzieci w wieku od 0 do 12 roku zycia i jest podzielona na dwie strefy:
a) strefa malucha przeznaczona dla dzieci w wieku od 0 do 3 roku zycia,

b) strefa Hopa Play przeznaczona jest dla dzieci od 2 do 12 roku zycia do wzrostu 150 cm.

Ze strefy malucha dzieci w wieku od 0 do 2 roku zycia mogg korzystac bezptatnie.

Za bezpieczng zabawe dzieci znajdujacych sie w obiekcie odpowiadajg rodzice lub petnoletni opiekunowie.

Maksymalna liczba przebywajacych oséb na konstrukcji zabawowej Hopa Play to 50 oséb.

Z urzadzen sali zabaw mozna korzystac¢ wytgcznie zgodnie z ich przeznaczeniem. Prowadzgcy konstrukcje zabawowa Hopa Play nie odpowiada
za wystgpienie urazéw lub szkdéd spowodowanych niewtasciwym korzystaniem z urzadzen.

W strefie Hopa Play oraz strefie malucha zabrania sie:

a) wechodzenia za konstrukcje zabawowa i siatki zabezpieczajace,

b) wspinania sie po siatkach konstrukcji zabawowej,

c) nieprawidtowego zjezdzania glowg w dot, skakania i zbiegania ze zjezdzalni,

d) nieprawidtowego wchodzenia na zjezdzalnie i wspinania sie po jej pochylni,

e) zabawy przy wylocie ze zjezdzalni,

f) popychania oséb wspotkorzystajgcych z urzadzen,

g) wynoszenia jakichkolwiek elementéw wyposazenia,

h) rzucania pitkami basenowymi,

i) noszenia ubran z placzagcymi sie elementami,

j)  wnoszenia i spozywania positkdw i napojéw poza specjalnie przystosowanymi do tego celu miejscami.

Za szkody wyrzadzone przez dziecko odpowiadajg ich rodzice/opiekunowie.

VIl ZASADY KORZYSTANIA Z PARKU LINOWEGO HOPA CROSS

Korzystajacy z atrakcji s3 zobowigzani wykonywac, w pierwszej kolejnosci polecenia Instruktoréw i stosowac sie do zasad regulamindw.
Sprzet niezbedny do korzystania z atrakcji Uzytkownicy otrzymuja od Instruktoréw, ktérzy pomagaja w jego zatozeniu i zdjeciu w miejscu do
tego przeznaczonym. Podczas korzystania z atrakcji uzytkownicy powinni mie¢ kask ochronny ktéry otrzymuja od Instruktoréw.
Niedozwolona jest zmiana lub zdejmowanie sprzetu bez zgody Instruktora. Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania ze sprzetu w sposéb
zgodny z regulaminem i nalezytg dbatoscia o jego stan oraz oddania sprzetu po zakornczeniu korzystania atrakcji.

Park linowy przeznaczony jest dla oséb powyzej 120 cm wzrostu.

Z atrakcji parku linowego jednoczesnie moze korzystac 20 uczestnikow.

Zalecanym strojem do korzystania z atrakcji jest stréj sportowy. Dtugie wtosy powinny by¢ zwigzane lub catkowicie przykryte kaskiem.
Bizuteria, okulary, sprzet elektroniczny oraz inne wartosciowe przedmioty Klienci zobowigzani sg zabezpieczy¢ w taki sposéb, aby nie ulegty
zniszczeniu oraz nie stwarzaty zagrozenia dla zdrowia lub zycia posiadaczy lub innych Uzytkownikow.

Klient pokonuje trasy samodzielnie, odpowiadajac za wtasne bezpieczeristwo oraz bezpieczerstwo oséb niepetnoletnich bedgcych pod jego
opieka.

Podczas pokonywania atrakcji na jednej trasie moze znajdowac sie tylko jedna osoba.

Z atrakcji Hopa Parku nalezy korzystaé¢ w sposdb przewidziany przez Instrukcje oraz zalecenia Instruktora.

Jezeli podczas korzystania atrakcji nastgpi: utrata sit, pogorszenie sie samopoczucia, che¢ rezygnacji z dalszego pokonywania atrakgji lub inna
przyczyna uniemozliwiajgca kontynuacje korzystania z atrakcji, nalezy natychmiast powiadomic Instruktora. Uzytkownik z pomocg Instruktora
zostanie sprowadzony z atrakgji.

Osobom, ktére zrezygnuja z korzystania z atrakcji nie przystuguje zwrot biletu.

IX ZASADY KORZYSTANIA ZE WSPINACZKI HOPA CLIMB

Wspinaczka jest sportem podwyzszonego ryzyka i moze prowadzi¢ do urazéw ciata. Hopa Park doktada najwyzszych staran, by zapewnic
bezpieczenstwo 0séb wspinajacych, poprzez stosowanie atestowanego sprzetu, prowadzenie szkolen, nadzér nad osobami wspinajacymi sie.
Dziatania te majg na celu zwiekszenie bezpieczenstwa, ale go bezwzglednie nie gwarantujg. Wspinajacy korzystajg z wspinaczki na wiasna
odpowiedzialnos¢ i ryzyko.

Osoba tamigca zasady bezpieczenstwa lub osoba za nig odpowiedzialna (w przypadku matoletnich i niepetnoletnich) ponosi catkowitg
odpowiedzialno$¢ za powstate konsekwencje wzgledem siebie i oséb trzecich.
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Uzytkownik, ktéry nie przestrzega zasad bezpieczenistwa, nie stosuje sie do zalecen pracownika Parku i nie stosuje sie do regulaminu scianki
wspinaczkowej moze byé natychmiastowo wyproszony z terenu S$cianek wspinaczkowych oraz z terenu Parku. Powyzsze nie uprawnia
Uzytkownika do otrzymania zwrotéw kosztow zakupionego biletu.

Scianka wspinaczkowa przeznaczona jest dla oséb powyzej 120 cm wzrostu oraz o maksymalnej wadze 150 kg.

Przed rozpoczeciem wspinaczki przy uzyciu auto asekuracji TruBlue, kazdy Uzytkownik musi przejs¢ obowigzkowe przeszkolenie
przeprowadzone przez Instruktora Parku.

Uzytkownik korzystajgcy ze Scianki zobowigzany jest uzyska¢ od pracownika sprzet niezbedny do bezpiecznego korzystania ze Scianki
wspinaczkowej — uprzaz asekuracyjng i uzywac jej przez caty okres korzystania ze $cianki wspinaczkowej.

Wspinanie dozwolone jest jedynie w skarpetach antyposlizgowych, specjalistycznych butach wspinaczkowych lub czystym obuwiu
sportowym przygotowanych na zmiane. Dla unikniecia nieporozumien doprecyzowuje sie, ze takiego wymogu nie wypetniajg klapki lub
sandaty. Obowiazuje bezwzgledny zakaz wspinania sie boso.

Wspinanie dozwolone jest po przygotowanych powierzchniach i chwytach. Zabrania sie chwytania i stawania na elementy asekuraciji i
elementy konstrukcyjne.

Osoby wspinajgce sie na Scianie zobowigzane sg zgtasza¢ zauwazone uszkodzenia (pekniecia) i obluzowanie sie chwytdéw wspinaczkowych.
W bezposrednim sgsiedztwie $cian wspinaczkowych przebywa¢ mogg jedynie osoby wspinajace sie. Jednoczesnie z atrakcji wspinaczki moze
korzystac 20 oséb. Z uwagi na wzajemne bezpieczenstwo bezwzglednie zabronione sg zabawy dzieci w tej strefie. Zabrania sie pozostawiania
rzeczy niezabezpieczonych na materacu wspinaczkowym i w bezposrednim sasiedztwie Scian wspinaczkowych.

Przed rozpoczeciem wspinaczki nalezy zdja¢ bizuterie (np. kolczyki, pierscionki, naszyjniki, bransoletki) i wyjg¢ wszystkie ciezkie przedmioty
z kieszeni (np. telefon, klucze).

Na $ciankach wspinaczkowych nie jest wymagany kask. Natomiast kaski sg wymagane na atrakcjach specjalnych.

Kazdorazowo nalezy sprawdzi¢ karabinek asekurujgcy autoasekuracje. Powinien by¢ on poprawnie wpiety, zamkniety i zabezpieczony.

Nie nalezy wspinac sie powyzej lub w bok od linii asekuracji TruBlue.

W przypadku gdy tasma nie dziata prawidtowo, nalezy natychmiast przerwac wspinanie i zgtosi¢ to Instruktorowi Parku.

Przed zjazdem ze Scianki nalezy upewnic sie czy przestrzen ponizej jest wolna od przeszkdd. Jesli tak, zjazd odbywa sie stopami w dét, przodem
do $cianki.

Kategorycznie zakazuje sie poruszania w bok czy do przodu przy podpietej asekuracji, asekuracja stuzy tylko do pomocy przy wejsciu i
opuszczeniu sie w dot.

Uzytkownicy, Opiekunowie wraz z dzie¢mi oraz wszelkie inne osoby przebywajgce przy Sciankach wspinaczkowych zobowigzani sg do
zachowania czystosci i porzadku.

Niestosowanie sie do zasad bezpieczenstwa zawartych w Regulaminie zwalnia Park, Instruktoréw i pracownikéw z odpowiedzialnosci za
konsekwencje z tego wynikajace.

W przypadku gdy jest sie Swiadkiem nieprzestrzegania niniejszego regulaminu, nalezy zgtosi¢ ten fakt pracownikowi Hopa Parku.

W przypadku doznania urazu nalezy niezwtocznie powiadomi¢ o tym Instruktora Parku.

W przypadku grup zorganizowanych wymagana jest obecno$¢ Opiekuna grupy, przez caty okres korzystania przez grupe ze Scianki
wspinaczkowe;.

Wspinanie dozwolone jest z jedynie wykorzystaniem atestowanego sprzetu.

Wszelkie kursy i szkolenia organizowane i prowadzone mogg by¢ jedynie przez Instruktoréw Parku.

Osoby niszczace wyposazenie ponoszg odpowiedzialno$¢ materialng za wyrzadzone szkody. Za szkody spowodowane przez matoletnich i
niepetnoletnich odpowiadajg Opiekunowie.

Obowigzkiem korzystajgcych ze wspinaczki jest odpowiednie zabezpieczenie rzeczy osobistych. Park nie ponosi odpowiedzialnosci za straty
wynikte w tym zakresie, w tym za rzeczy pozostawione na terenie wspinaczki.

Osobom, ktére zrezygnuja z korzystania z atrakcji nie przystuguje mozliwos¢ zwrotu biletu.

X ZASADY KORZYSTANIA Z ATRAKCJI HOPA FLOW

Atrakcja Hopa Flow jest przeznaczona dla dzieci od 2 roku zycia.

Na terenie Hopa Flow zabronione jest korzystanie z atrakcji na boso ze wzgledéw higienicznych.

Do srodka nalezy wejs¢ przez ,kieszenie”, wspigé sie do ,labiryntu” i skorzysta¢ z otwordw, aby dostaé sie na najwyzszy poziom obiektu.

W czasie korzystania z atrakcji Hopa Flow nalezy bezwzglednie stosowac sie do zalecen i instrukcji udzielanych przez Opiekundéw Parku.

Za bezpieczng zabawe dzieci znajdujacych sie na atrakcji odpowiadajg rodzice lub petnoletni opiekunowie.

Maksymalna liczba przebywajgcych oséb na atrakcji Hopa Flow to 40 osdb.

Z atrakcji mozna korzysta¢ wytgcznie zgodnie z jej przeznaczeniem. Prowadzacy nie odpowiada za wystgpienie urazéw lub szkod
spowodowanych niewtasciwym korzystaniem z atrakgji.

Zabronione jest wnoszenie na teren placu zabaw ostrych przedmiotéw i akcesoridw ze wzgledu na ryzyko obrazen ciata i uszkodzenia zaréwno
uzytkownikdéw jak i atrakcji.

Wchodzenie z bizuterig jest zabronione, poniewaz moze ona utkna¢ w siatce i spowodowac obrazenia.

Jedzenie i picie na terenie atrakcji jest zabronione.

Wspinanie sie na liny hustawki, na zewnetrzng czes¢ atrakcji oraz na konstrukcje nosng jest zabronione.

Zabrania sie ciecia oraz rozrywania lin.

Za szkody wyrzadzone przez dziecko odpowiadajg ich rodzice/opiekunowie.

83
ZASADY WSTEPU GRUP ZORGANIZOWANYCH



Wizyty grup zorganizowanych w tym m. in. w ramach zajeé¢ sportowych, wycieczek, urodzin, zabaw integracyjnych itd., wymagaja
wczesniejszej rezerwacji i potwierdzenia dostepnosci miejsc oraz dostepnosci Instruktoréw/Opiekundw Parku.

W wypadku wizyt grup zorganizowanych, w ktérych cztonkowie majg ponizej 18 lat, w czasie korzystania ze strefy Hopa Park wymagana jest
obecnos¢ na miejscu opiekuna grupy.

Jeden opiekun grupy petnoletni moze by¢ odpowiedzialny za grupe maksymalnie 15-tu oséb niepetnoletnich.

Opiekun grupy odpowiada za przekazanie tresci Regulaminu wszystkim cztonkom grupy, osobiscie lub poprzez rodzicéw/opiekunéw
prawnych.

Opiekun grupy przed rozpoczeciem korzystania grupy z atrakcji, zobowigzany jest kazdorazowo wypetni¢ oswiadczenie opiekuna grupy, ktére
dostepne jest w recepcji Parku lub na stronie internetowej www.hopapark.pl.

Przy grupach zorganizowanych, poza dozorem opiekuna grupy, wymagany jest nadzér oddelegowanych w tym celu Treneréw Hopa Parku.

84
ODPOWIEDZIALNOSC KORZYSTAJACYCH

W przypadku nieprzestrzegania regulaminu oraz niedostosowania sie do polecer personelu uczestnik moze zostaé poproszony o opuszczenie
terenu obiektu bez zwrotu poniesionych kosztéw.

Korzystajacy z obiektu ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie uszkodzenia siatek trampolinowych, materacy, konstrukcji oraz innych
elementdw wyposazenia na terenie obiektu, jak tez inng szkode wyrzadzong prowadzacemu obiekt lub osobom trzecim, wynikajaca z
nieprzestrzegania niniejszego regulaminu.

Korzystajacy z obiektu przyjmuja do wiadomosci, ze korzystanie z obiektu moze wigzac sie z ryzykiem powstania urazéw ciata.

W przypadku korzystania z obiektu w ramach grupy zorganizowanej, za naruszenie postanowien niniejszego regulaminu przez grupe
zorganizowang odpowiada zaréwno indywidualnie kazdy cztonek tej grupy, za wiasne naruszenia jak i solidarnie opiekun tej grupy — za
kazdego cztonka grupy. Zorganizowana grupa nie moze liczy¢ wiecej niz 250 cztonkow.

Za naruszenie postanowien niniejszego regulaminu przez matoletnich odpowiadajg ich rodzice lub opiekunowie prawni.

W przypadku jakichkolwiek zdarzen losowych, doznania urazu fizycznego lub wypadku podczas korzystania z atrakcji Hopa Parku, nalezy
niezwtocznie powiadomi¢ o tym personel oraz wypetni¢ formularz wypadku przed opuszczeniem obiektu. Wszelkie roszczenia zgtoszone po
wizycie, ktére nie zostang odnotowane przez pracownikdw Hopa Parku, nie zostang uznane za powstate na terenie Parku.

§5
ODPOWIEDZIALNOSC PROWADZACEGO OBIEKT

Prowadzacy obiekt nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci materialnej za rzeczy zgubione lub pozostawione w Hopa Parku jak réwniez
w jego otoczeniu, na parkingach w innych miejscach przylegajacych do terenu obiektu. Rzeczy zgubione lub pozostawione w Hopa Parku, w
przypadku ich odnalezienia przez pracownika obiektu lub oddane przez osobe trzecig do recepcji, mozna odebrac w recepcji Hopa Parku.
Prowadzacy nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w dostepie lub mozliwosci korzystania z obiektu z przyczyn od niego niezaleznych.
Prowadzacy obiekt nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate wskutek korzystania z obiektu niezgodnie z niniejszym regulaminem lub
wskutek zawinionych dziatan oséb trzecich.
§6
POSTANOWIENIA DODATKOWE

Prowadzacy obiekt zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu. Wszelkie zmiany Regulaminu beda umieszczane w dostepnym
miejscu na terenie obiektu, a takze na stronie internetowej www.hopapark.pl.

Hopa Park jest obiektem monitorowanym. Obraz z kamer jest rejestrowany dla zapewnienia najwyzszego poziomu bezpieczeristwa i jedynie
w tym celu przetwarzane sg dane osobowe Klientéw tj. ich wizerunek.

Klienci Hopa Parku wchodzac na jego teren wyrazajg zgode na rejestracje ich wizerunku podczas pobytu na terenie obiektu.
Administratorem danych osobowych jest: HOPA PARK SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA, ul. Romana Popiotka 18, 01 — 496
Warszawa, NIP: 5223365770, Regon: 544110517, KRS: 0001226004.

Dane osobowe Klientéw, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie, przetwarzane bedg w celu zapewnienia bezpieczerstwa w Hopa Parku na
podstawie art. 6 ust. 1 lit f) Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i RADY (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.

Dane osobowe Klientéw, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie, bedg przechowywane przez okres 1 tygodnia lub przez okres niezbedny
do ustalenia, dochodzenia lub obrony ewentualnych roszczen.

Zarzgdzajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za naruszenie débr osobistych i przetwarzanie danych osobowych w postaci wizerunku Klientow
przez osoby trzecie w zwigzku z rejestrowaniem lub upublicznianiem.

Uzytkownicy Parku wyrazajg zgode na wykonywanie zdje¢ oraz krétkich filmow w celach marketingowych przez personel i pracownikéw Hopa
Parku, wyrazajac jednoczesnie zgode na nieodptatne wykorzystanie i rozpowszechnianie ich wizerunku na wszystkich polach eksploatacji.
Zgoda jest udzielana na czas nieokreslony i bez ograniczen terytorialnych.

Petny zapis polityki prywatnosci znajduje sie na stronie: www.hopapark.pl.

dziekujemy za przestrzeganie regulaminu
i Zyczymy mitej zabawy


http://www.hopapark.com/

